聚精会神抓落实  创新创优创新业
在服务大局中开创全市老干部工作新局面
——2012年上半年全市老干部工作总结暨下半年工作打算
柏京红
（2012年7月27日）
今年以来，全市老干部工作坚持服务大局、服务发展的工作思路，把落实科学发展观、创先争优、率先基本实现现代化目标等活动与争创一流工作业绩有机结合，各级老干部工作部门围绕工作目标，狠抓落实，奋力进取，切实加强老干部思想政治建设，全面落实老干部各项待遇，努力为老干部办实事做好事解难事，不断改善活动设施、丰富活动内容，进一步提升老干部的幸福指数。党的老干部政策在全市得到有效落实。老干部在苏州率先基本实现现代化中发挥积极作用，老干部工作科学化水平取得长足发展，有效地服务了经济社会发展大局。
一、弘扬“三心”精神，基础服务扎实有效
围绕老干部工作部门职责，各地领导高度重视老干部工作，切实关心老干部政治生活。各级老干部工作部门始终在“打基础、谋长远、求跨越、促发展”上下功夫、做文章，切实在服务大局中打牢基础，在夯实基础中提升服务水平。
1. 老干部工作得到了领导高度重视。各地切实把老干部工作摆上重要议事日程，始终坚持为老干部办实事做好事解难事，真正做到：“想老干部所想，急老干部所急，解老干部所忧，帮老干部所需”。元月17日，市四套班子在职领导与市四套班子老领导欢聚一堂，共话新春，省委常委、市委蒋书记向老领导通报全年度工作情况；3月14日和19日，分别召开市委老干部工作领导小组会议和全市老干部工作会议等，专题研究老干部工作中的重大事项、部署年度工作任务，确定2012年度为老干部办十件实事好事；4月10日、6月14日，省委常委、市委书记蒋宏坤，市委副书记、市长周乃翔等市四套班主要领导分别参与老领导老同志参观考察活动。各级领导的关心、支持，既为我们做好老干部工作提供了坚实的物质基础，更为我们做好老干部工作坚定了信心，指明了方向。
2.老干部思想政治建设取得实效。通过组建宣讲团、送学送教、发放学习资料等形式，组织离退休干部学习党的最新理论，确保理想永存、思想常新。一是组建老干部宣讲团引导思想政治建设。5月份，组建了由高级讲师、高级农艺师、教授、主任医师、老中医等17名老干部组成的老干部宣读团。目前该宣讲已宣讲4次，约270名老干部听讲。二是开展献爱心活动，体现大爱无疆的思想品德。广大离退休干部党员积极参加党员关爱基金募捐活动，慷慨解囊，踊跃捐款，截止6月25日，全市共有1606名离退休干部参与此次活动，收集到捐款3.7万余元。三是编印学习资料加强思想政治建设。各地在为老干部征订“两报一刊”等和送学送教上门的基础上，采用为老干部举办讲座等形式组织老干部学习新知识。6月19日，老干部王子林邀请老科协专家在市老干部活动中心为广大老领导老同志举办了关于南海问题的讲座。张家港、常熟、太仓、吴江、吴中区、金阊区、平江、高新区等单位还通过健全“老干部党支部书记中心学习组”、“七彩家园”落实七个“老有”、构建“老干部幸福家园”、建立离退休干部党员“学习中心户”、完善社区“党员之家”、老干部进农村等形式，组织老干部学习经济社会发展中的新理论，帮助他们适应新形势，发挥新优势。
3.老干部政治生活待遇有效落实。各地各单位坚持高标准高起点落实老干部各项待遇。一是做好走访慰问工作。各地按照“五必访”的要求认真做好走访慰问工作，全市各地上半年共走访慰问老干部6000多人次。春节前夕，苏州市四套班子主要领导分别走访慰问了老领导、老红军和生病住院老干部。市局认真做好老红军、特殊困难离休干部、住院离休干部、离休干部遗属和四套班子地市职离休干部的走访慰问工作。同时，还组织相关人员对易地安置在浙江、云南、厦门、山东、苏北等外省市的83名老干部进行了走访慰问，慰问金标准由原来的1500元提高到今年的2000元。市局上半年还为26名老领导送上生日祝福。二是做好医疗服务工作。各地认真做好离休干部的医疗服务工作，上半年共组织3000多名离休干部体检、健康咨询等各项工作。市局会同市人社局、卫生、财政等部门专题商议老干部医疗问题，并协调各单位做好全市老干部体检工作。三是组织离休干部保健疗养工作。苏州市局、吴江、常熟、太仓等地分别组织了200多人次离休干部保健疗养，各地还做好了对未参加疗养的离休干部发放慰问金。四是组织老干部参观经济社会发展情况。各地普遍组织了老干部参观考察本地经济社会发展情况。苏州100多人次市四套班子地市职老领导参观考察了轨道交通一号线、石湖景区等地，让他们进一步了解经济社会发展情况。
二、聚焦“第二个率先”，实事工程成效显著
坚持为老干部办实事做好事解难事既是中央、省和市的一贯要求，也是全市老干部工作实现“三个满意”的重要法宝，更是老干部工作在服务发展、服务大局、服务率先基本实现现代化中的具体体现。
1.实事工程更贴心。市委、市政府坚持每年为老干部办十件实事好事，市委老干部局每年将目标任务分成8大项若干分项进行分解。上半年，为老干部办的10件实事好事已完成了7件：普遍开展走访慰问工作；保健疗养除市四套班子老领导外已全部完成；“电子保姆”正常运行；老干部病区建设扎实推进，吴江市老干部病区预计下半年投入使用；145个老干部活动阵地建设亮点纷呈，近300个社区老干部活动中心（室）为老干部提供便捷服务；老干部精神文化生活不断丰富；老干部医疗服务水平不断提高；宣传信息工作再攀新高，市局老干部工作网站录用信息1060余篇，编发《苏州老干部工作》5期，《苏州老干部工作信息》44期，上报各类信息50余条，其中被《中国老年报》头版录用5条、专版1篇，省委老干部局网站录用10条，市委信息办录用近4条。《求是》理论网刊用34篇。为庆祝建党91周年，6月30日苏州日报以专版的形式宣传老干部工作，并在报纸上刊登了干部离退休部制度建立30周年知识竞赛，共收到400多份知识竞赛答卷。
2.活动场所更科学。各地高度重视老干部活动阵地建设，按照“四就近”的原则，扎实抓好已建的近300个社区老干部建立活动中心（室）建设。各市（县）、区全面实施老干部活动中心的更新与改建工程。各地在采用逐级申报的方法加强利用社区资源服务老干部工作，市局在巩固好原有的太仓市城厢镇中区社区、沧浪区二郎巷社区省级示范点的基础上，今年又向省局申报了常熟市枫泾社区、吴中区木渎镇南亭社区、金阊区彩香一村四区社区利用社区资源服务老干部工作示范点，已经通过省局验收，目前正在省局审定。常熟、昆山老干部活动中心正在积极筹建中，沧浪区二郎巷社区门球场建成并投入使用。元月9日，吴中区新建老干部活动中心和老年大学落成，省局顾汉萍局长，市委常委、组织部长郭腊军，吴中区委书记俞杏楠、区长金洁等领导出席活动中心落成仪式，该区委老干部局始终做到硬件更硬，软件不软，还积极开展了“平安阵地、和谐校园”活动，制订了活动应急预案，为参加活动的老干部购买保险，聘请了法律顾问，为老干部参加活动时的安全保障和家庭涉法等问题提供服务。
3.活动内容更丰富。5月15日，市局在苏州工业园区举行了由300多人参加的“晚霞生辉——老干部进社区”主题活动启动仪式暨湖西社区专场活动。该活动将持续到11月份结束。目前，先后组织老干部艺术团走进高新区狮山街道新狮社区、张家港市庆丰社区、吴门桥街道，与社区居民联合汇演，重温了老干部与群众的革命友谊。开展“诗书画影抒情怀、喜迎党的十八大”主题活动作品征集，共征集到诗词作品1000余篇，书画作品500余幅，摄影作品800余件。苏州市老干部“江南美”时装表演队获全国金奖三等奖，组织老干部乒乓球代表队参加省局比赛，我市荣获老年组男子团体冠军、高龄组男女个人取得第二名优异成绩。7月1日，王敏生、范廷枢等老领导为青少年捐赠书画30余幅。成功举办由250多名老干部工作参加、40余个奖项的第三届老干部工作者文化周活动。继续开展“走进春天”老干部团队协会系列活动。昆山、沧浪区、园区、相城区等地还结合自身实际组织一些适应老干部实际需求的活动。通过一系列活动开展，进一步激发广大离退休干部对党的深情厚意，更加紧密地团结在以胡锦涛同志为总书记的党中央周围，在苏州率先基本实现现代的伟大进程中再立新功。
三、着眼“可持续发展”，能力建设稳步推进
大力加强老干部工作队伍能力素质建设，在全市上下唱响“三心”服务品牌，助推老干部工作科学发展、率先发展、和谐发展，为老干部工作长远发展提供不竭动力和重要支撑，促进老干部工作在更高层次上创新发展。
1.调查研究不断加强。各地高度重视老干部工作部门调研工作，不断加大调研力度。市局采用走出去的方法，围绕提升老干部满意度的目标考核体系、老干部党建、高龄养老工作、老干部大学、退休干部服务管理、示范性老干部学习活动阵地建设、发挥老领导在率先基本实现现代化中的积极作用等课题，组织局中心组织、中层以上人员、局机关和活动中心全体人员分别到泰州、南通、淮安、宿迁等地学习调研，取得较好效果。加大工作督查力度，深入有关单位对十七大以来党的老干部工作方针政策进行督查。
2.信息宣传亮点纷呈。各地各单位广泛运用当地报刊、广播、电视、网络等现代信息技术多角度、全方位地服务老干部，方便老干部学习，不断提升老干部的幸福指数。召开全市老干部工作部门信息宣传工作会议，邀请市委办副调研员、信息处处长郝国明为信息员授课。市局通过编印《老干部学习之友》三期1500多册、《晚晴》专刊、“老干部之友”栏目等现代传媒丰富老干部的精神文化生活。张家港、太仓、吴中区积极利用当地报纸、电台等现代媒体开辟老干部思想政治学习新途径，扩大老干部工作的辐射力和影响力，为各地经济社会发展起到积极的推动作用，特别是吴中区委区政府领导高度重视老干部宣传工作，多次在该区宣传简报上作出批示。
3.信访接待成效显著。各地各单位信访工作认真、热情、耐心，普遍建立一系列信访制度。市局设立了老干部信访接待室、老干部信箱，落实首问负责制，16封反映情况的信件及时进行了办理，办结率为100%。接待工作热情周到，认真做好四川、内蒙古、郑州、福建、合肥、昆明、淮安、嘉兴、甘肃等地来苏州的易地安置慰问、参观考察的接待工作，共接待各地来客58批1142人次，其中省级及以上领导13批291人次。
全市老干部工作虽然取得了一些成绩，但与中央、省、市的要求相比，与苏州经济社会发展节奏相比，还存在一些不相适应的地方，主要表现在：一是退休干部服务管理体制还没理顺，工作机制还没到位，相关事项还有待于进一步落实；二是全市范围内老干部工作创新发展还不够平衡，个别单位重视程度不够，目标意识不强，服务方式转变不快，有的工作因循守旧，没有起色，只求过得去，不求过得硬；三是调研工作的深度不够，研究老干部政策，推动老干部工作创新发展的文章较少，对老干部工作的前瞻性、预见性、创造性研究不够；四是老干部工作队伍的工作节奏、服务能力和整体素质有待于进一步提高，与时俱进的理念还要不断增强。
四、下半年全市老干部工作主要任务
党的十八大将在北京召开，这是我们党政治生活中的一件大事，做好下半年的老干部工作责任重大，使命光荣。我们要以刚刚召开的全市思想作风建设大会为动力，扎实抓好四项工作： 
1.进一步学习好党的最新理论知识。党的十八大召开后，各地各单位要采用各种形式组织广大老干部和老干部工作者学习贯彻党的十八大精神。要认真落实中组部召开的老干部工作座谈会上强调的 “六个更加”要求（更加注重加强离退休干部的政治教育、更加注重加强离退休干部党组织建设、更加注重落实离退休干部的政治待遇、更加注重加强对离退休干部的个性化服务、更加注重发挥离退休干部的作用）。要按照“五好”要求切实抓好离退休干部党支部建设，充分发挥离退休干部党支部在学习贯彻党的十八大、省委十二届三次全会和市十一届三次全全中的战斗堡垒作用。通过学习贯彻，进一步用党的最新理论成果武装头脑，切实把思想统一到党的十八大精神上来，统一到省、市重大决策部署上来，切实把中央、省和市提出的各项要求转化为推进苏州率先基本实现现代化的实际行动。
2.进一步做实做强实事工程。要对照中央、省和市要求，对照市委、市政府为老干部办的实事好事，对照市局年初下发的33项目标任务，认真分析老干部工作形势，查找不足，完善措施，确保年初制定的各项目标任务圆满完成。下大力、高起点落实老干部各项待遇；认真组织情况通报会、形势报告会和老领导的参观考察活动；切实关心无固定收入离休干部配偶和遗属生活；进一步做好老干部居家养老服务工作；加强老干部病区建设和管理，在新建的医院设立老干部病区。加强走访慰问工作，在走访慰问过程中，要注意倾听老同志的意见和建议，认真梳理，分析研究，不断完善和改进工作。要积极探索退休干部服务管理工作有效途径。
3.进一步加强活动阵地和载体建设。进一步统筹规划好老干部活动阵地建设，加强示范性老干部活动中心（室）建设。进一步落实关于利用社区资源做好离退休干部服务工作的实施意见。根据离退休干部队伍的实际，针对老同志思想、身体和心理特点，精心组织好文艺演出、诗文创作、书画展览、专题座谈、媒体访谈等各项活动，抒发老同志对党委政府的热爱之情。发挥好“老干部之友”大讲堂、心理咨询热线、网络、电台、报刊等载体作用，加强老干部政策、老干部典型、老干部工作经验等正面宣传，发挥导向作用，扩大影响力，在全社会营造老干部工作的良好舆论氛围。
4.进一步加强工作队伍自身建设。大力弘扬老干部工作部门长期以来形成的“三心”精神。加大老干部工作改革创新力度，进一步提高抓落实的能力，不断加强调研工作，扎实推进老干部工作部门文化建设，切实改进工作作风和工作方法，不断加强学习型、廉洁型机关和复合型人才建设，定期开展业务学习培训，提升业务能力，努力把苏州老干部工作部门“三心”服务品牌打造成苏州市、江苏省老干部工作系统的优秀品牌，把老干部工作打造成“全国老干部工作示范区”，以老干部工作优异成绩迎接党的十八大胜利召开。
